
AUTORIZACIÓN PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES 
De conformidad con lo establecido en la Ley 1581 de 2012 y demás 
normas concordantes, autorizo de manera previa, expresa e informada 
a MATTRESS S.A.S. – COLCHONES NIX para recolectar, almacenar, usar, 
circular y suprimir mis datos personales con las siguientes finalidades: 
• Gestionar la compra y venta de productos comercializados por la 
empresa. 
• Realizar procesos de facturación, pagos y gestión contable. 
• Coordinar la entrega de productos adquiridos. 
• Gestionar solicitudes de garantía y servicio postventa. 
• Evaluar la calidad de los productos y del servicio prestado. 
• Enviar información comercial, promociones o novedades 
relacionadas con los productos de la empresa. 
• Cumplir obligaciones legales y contractuales. 
Declaro que se me ha informado que: 

1. El responsable del tratamiento de mis datos personales es 
MATTRESS S.A.S., domiciliada en Manizales, Caldas. 

2. Mis datos serán tratados conforme a la Política de Tratamiento de 
Datos Personales de la empresa. 

3. Tengo derecho a conocer, actualizar, rectificar y suprimir mis datos 
personales, así como revocar la presente autorización cuando ello 
sea procedente. 

4. Puedo ejercer mis derechos a través de los canales de contacto 
establecidos por la empresa. 

Firma del titular: __________________________ 
Nombre: __________________________ 
Documento de identidad: __________________________ 
Fecha: __________________________ 


